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La gestion des sites naturels de montagne, classés ou inscrits, & forte notoriété
est confrontée a la difficile articulation entre :

° protection,
* préservation de « I'esprit des lieux »

* et valorisation, élément essentiel de I’économie touristique locale

Ceci dans un contexte contraint :
* pressions locales pour urbaniser ou équiper le site
* contestation de la protection de la part de certains acteurs

* vulnérabilité des sites face aux risques naturels (éboulements, incendies
de forét, érosion torrentielle, avalanches, inondations, etc.) et au
dérangement des espéces (atteintes a la biodiversité)

* transformation des modes d’occupation du sol avec déprise agropastorale
et progression spontanée de la végétation

Quels effets écologiques, économiques et sociaux des
différentes aménités des sites naturels ?




Sources : 2 groupes recherches en montagne + Atout France /sociovision 2019

2 équipes de recherches, 5 + 2 labos : comment
valoriser les aménités non marchandes,
que ce soit en valeur d’usage ou en valeur
d’existence ?

Objectifs =

1. Mise en évidence des modes de
gouvernance mis en place pour articuler

protection / développement

2. Connaitre les impacts économiques,
sociaux, politiques et environnementaux

des méthodes de gestion des flux mises

en oeuvre

g '. AfC nation al AN WTY
%) B Pyrénées A
b A
. ‘\

i

Massif du Canigo

Bilan des recherches sur retombées
économiques dans les sites
exceptionnels (PUCA/MDDE, 2013 —>
2018)

> Montagne =
Canigé, label GSF depuis 2012

Gavarnie—=Mont _Perdu, patrimoine
mondial de 'UNESCO, transfrontalier,
1997

Réserve naturelle nationale de

Néovuvielle, PER en cours, candidat

OGS

Site classé des Bouillouses, Carlit

Sainte-Victoire, label GSF en 2004 et
renouvelé, « la référence »




CADRAGE : LES RETOMBEES ECONOMIQUES DE LA FREQUENTATION DES SITES
NATURELS

Pour calculer les effets induits, les économistes prennent des

MULTIPLICATEURS. La visite n’est pas la base de la dépense, elle sallie a

d’autres pour engendrer un processus. Ne pas confondre cause et effets.
€
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ENQUETE DANS 70 SITES PATRIMONIAUX EN FRANCE

— une croissance démographique, le plus souvent liée a un
solde naturel et migratoire positif. La population augmente

—> le revenu par habitant augmente en moyenne de 19 %

— et génere de nouveaux emplois notamment dans le
secteur de la consommation, y compris touristique (de 4 %
a 14 % sur la période observée a I'échelle des EPCI).

sources :

Vincent Vleés, Sylvie Clarimont, Hatt Emeline, Rémi Bénos, Jérdme Piriou, et al. 2016. Impacts des mesures de préservation des sites
naturels exceptionnels. Séminaire PUCA Les sites exceptionnels : quelle contribution au développement local ?, Ministere de |'Ecologie,
du Développement durable et de I'Energie, 2020, PARIS, France.

Magali Talandier, Francoise Navarre, Jean-Francois Ruault, Laure Cormier, Pierre-Antoine Landel, et al., « Les sites patrimoniaux
exceptionnels, une ressource pour les territoires », \lia Tourism Review, 2020, 18,



https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-01288032
https://dx.doi.org/10.4000/viatourism.6380
https://shs.hal.science/halshs-03141907v1

EFFETS — NATURE versus SKI (« SANS LE SKI TOUT EST FINI 1)
Fréquentation Pyrénées 2,5 M n : 43 % hiver / 57 % été (1,7 M nuitées)
Hiver-ski :

* France : 1®" domaine skiable du monde, mais 28 destinations Flocon
Vert (10%), 10 millions touristes hiver, 50 millions journées/skieurs/an
= USA/O

* MAIS : Poids économique stations de ski Pyrénées = 10 % du ski France
* Emplois salariés tourisme Pyrénées = 13 % emplois du massif (16000)
* MAIS : Ski Pyrénées = 10 % des emplois salariés du tourisme Pyrénées

* Economie => ski = coef. multiplicateur K : 1,518 (1 € sup injecté => 1,5
€ dépensé) / sites naturels =K:1,2a 1,4

RETOMBEES ECONOMIQUES
ET COEFFICIENT MULTIPLICATEUR

Sources: N'Py -2010 été : - 20 % environ en
mg e py i o s YRENEES A | dépense
l]ﬂURNfE-SHIEUR PRODUIT... . !
En nuitées 1,71 1,34 m,(.:IIS
Pour une dépense 03€ 9€ se|ours
par nuit de 5 § plus
Soit 159 € 119€ longs de
Avec un 20 %
coefficient
i &

multiplicateur
RM de
La dépense RM

act d 22,71 € 19,83 €




Economie touristique montagne hiver-ski/été-nature

Toutefois, sur le long terme, la montagne perd de |'attractivité
en hiver mais en gagne en été

Parmi les destinations suivantes, quelles sont celles qui vous attirent
pour vos loisirs, en vacances ou en week-end I'HIVER / I'ETE 2
LA MONTAGNE (% Total est attiré)

O £ e = ¢ O =
TanT -w <

Hiver = Ete

Evolutions vs. 2008 pour
la France / vs. 2009
pour les autres pays

5 @ - &
oL §

& ) R @ &

En%

Base Total - Notionol représentatif




Attractivité montagne été : les Pyrénées en téte

8 11

En été, les Francais ne sont pas seulement attirés

par la montagne en France

Parmi les destinations de montagne svivantes, quelles sont toutes celles qui vous attirent ?

Zoom sur les desfinations francaises
les plus attractives
Base : touristes intéressés
par la montagne frangaise I'été (n=195)

Les Pyrénées 71
Les Alpes du Nord 45
Les Alpes du Sud 61
Le Massif Central 49
Le Jura 47
Les Vosges 40
Je ne sais pas 5

i

e

En%
Bose Touristes intéressés por lo montogne I'été

© SOCIOVISION 2019 48




Activités touristiques montagne attractives

Quels sont les concepts les plus attractifs ¢

1 2 3

Type de desfination Types de destination ~__Types de destination :
TRES ATTRACTIVE J ATTRACTIVE pour cerfaines populations
quel que soit le pays quel que soit le pays (I'attractivité varie selon les types de clientéles :
Une frés large majorité Iui Une maijorité lui attribue nationalités, valeurs,...)
atfribue une note de 4 ou § une notede 4o0u S

(.’
- H“%{“
4 e~ |

UNE PETITE VILLE UNE DESTINATION UNE DESTINATION UNE DESTINATION UNE DESTINATION UNE DESTINATION
A LA MONTAGNE DETENTE ET BIEN-ETRE ECO-RESPONSABLE FAMILIALE FUN SPORTS INTENSES

EN PLEINE NATURE
B 75 B s B 58 B 54 B 4 B 34+

Bh0: BB o4 ihs= B Dss5 BB D42

% de tfouristes ayant _dpgf}é_g_qt_a note de 4 ou 5 cu concept

Base Touristes attirés por la montagne
©SOCIOVISION 2019 | 124
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Economie touristique montagne hiver-ski/été-nature

Les Frangais veulent séjourner dans des villages @ la montagne,
oU la place de la voiture est limitée

Le type de desfination envisagé La place de la voiture dans la stafion

T

1.

.

A

o .
330'
/a

UNE STATION MOYENNE
OU DE MAUTE ALTTTUDE

UNE PETITE VILLE

22

Base ToWEws amres oor © momagre on F1F

SI0CCVEON 2019



Activités touristiques montagne été-nature
B3

Randonnées et balades sont de loin les activités qui attirent les
Européens

TOFPS ACTIVITES PRINCIPALES - TOUS PAYS CONFONDUS

-
A

59z

" Découverte du ey,
s des savok-lore

l W locoux. renconkro

des artisans, elc

A

Some Tourties aifeés per ks momiogne on BIE

s

»
Bolodes, e Découverte
proemenades de la nature.
b de la foune et
da la Nore
S5% § 39«
[ § S 44
*
Vé&o (VIT, véio

Gecirique, Fol

\@ 25 bia. elc.)
OO 15%

©S0OOVEON X1y 11é .

Au-deld du cadre et de I'ambiance, les activités de pleine
nature sont clés en été

Qu'est-ce qui vous aftire particuliérement quand vous pensez & des vacances & la montagne ? (5 réponses max)
~
607 T 47 44 4%
Les paysages L'oxygéne, l'or pur Le sience. le calme Lo rondonnée et les activités

de pleine nature

33% Suaad 33% 5 30z

Le soled, la lumiére Une noture préservée Le cadre montagnard
{la toune ?; ficre) (ombiance convivicle et chaleureuse,

gastronomie, chalets, sopins, ...)

UNe SITNGHon K00 DO 10 SRCOPNECME. 19 NOTOURCH % Une Gestnation o0 chooun peut Souver Sen choms & fore 13%
D rordats powr 12 andd 2% D O & smarions fored ns
L0 holcnour lompdnonuset) 2% Lot 0 SEO0Nemont 00 1 8%
(24}
Sove Tournte: oitrde oy ko morkogre
O I0OABON 208

44



Economie touristique montagne hiver-ski/été-nature
il

Balades et randonnées sont presque aussi importantes que les
activités de glisse

Quelles sont vos activités principales, celles que vous almeriez faire en priorité?

[4 réponsas maximum)

>
® Skl oigin / Balodes,
3 . [ = Snowberd i promenodes s Randonnée
-{4’& 4% ot | 34% i( ﬁ 30%
i ) .

Ski ge fond ou outres octvitdés
nordiques

o Luge L o (“. g Poves Do e O Tekves
—

% |24% - 2£%m

fose Tourhien oteds por B moniogre en HIVER < l l

En matiére d'attractivité le cadre et |I'"ambiance I'emportent sur
I'activité ski

Qu'est-ce qui vous affire parficulierement quand vous pensez & des vacances a la montagne 7 (5 réponses mox)
s
‘ 7 48 5 48
S5% S5% , % =ws 48%
i ces L'oxygéne, I'air pur Le cadre montagnard
Lo nelge Les pcvso yge D OMDONCe COMvwile of ':'gt_ll)v'k
QIEPONOMmEe, Cholets, sapvm., . )
i .
.. 33% —— 3]%
Le ski, le snowboord Le dence. e caime
ou les autres activités de glisse
Une nature pedservée JO faune. i Sore) 25%
Une dethnalion idécke PO 40 dScon eciod 30 mucurcer 24%
D Lienioils Dowr W0 soné 23%
Lo soled 1o Lenidre 2%
Und Saiinalion o0 Chotun DUl Youwie Gt Chosls & iaee ‘u
Dot Ol & torschions fonmes ns
Letion, e Gbpasement de 50 ™

%

Bcne Tourtes et oXr B orogne SIOCNBON 2019 =
SOOONEOK X L3



Economie touristique montagne hiver-ski/été-nature

Budget et formule

Et selon-vous, quel est le juste prix por personne pour ce
séjour (inclure le franspod, I'hébergement, les oclivités,
la location de matériel, la nourriture, etc.)?

l I I I I ;i

vk.woo \.1\.0 Dol ] _mwla _-."b ¢ Deid0Id Pusce
1500« 15008

BUDGET MOYEN = 59 7€

%

ne foutites ot par o menmgne an MVER

Des dépenses
presque
équivalentes
hiver/été

Et pour finir, pour ce séjour @ ko
montagne, vous préférez ...

Budget et formule

£ selon-vous, quel est |@ juste prix par personne pour
ce séjour (inclure le fransport, 'hébergement, les
activités, la location de matériel, la nouriture, elc.)?

Moinide Ded0G ODeddld ODefld Deid DelOId PMusde
W A0 Wi not 1200¢ 1500¢ 1500¢

BUDGET MOYEN = °

n%

oo Foursien cHingt por 'c mordogne on il

Et pour fink, pour ce séjour a la
montagne, vous préférez ...

0 3000VEa0ON 209 120



Perception de la régulation par les visiteurs
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DES EXPERIENCES DE VISITE GLOBALEMENT SATISFAISANTES...




Les types de méthodes de Synthese des modalités de gestion des flux mises en ceuvre
régulation des flux

LEVIERS / MOYENS

Saisonnalité (acces, péages, stationnements
payant)

STOPPER LA Quotas (Parc national Ordesa)
FREQUENTATION Conditions de visites (tous)

Agir sur le Acces réservé par anticipation sur Internet

volume de la Reculer I'accés motorisé des visiteurs
fréguentation Concentrer les cheminements (espaces/temps)
LIMITER LA (Ste Victoire), fermeture de pistes ou
FREQUENTATION cheminements (Canigd, PNN, Ste Victoire)
Disperser la fréquentation (mais retombées
REGULER LA négatives sur les écosystemes)
FREQUENTATION Augmenter la capacité des
infrastructures/services

Utiliser des matériaux résistants
Modification des pratiques touristiques par
sensibilisation et police de I'environnement

Agir sur AUGMENTER LA
I"impact de la RESISTANCE DU

fréquentation SITE

MODIFIER LA
NATURE DE LA
FREQUENTATION




Le travail de construction de l'outil de gestion des flux tient compte de
facteurs plus variés que les seules données de fréquentation

Le paysage

Comment le paysage est faconné par la
fréquentation ?

Comment le paysage permet de

L'économie et lagestion discuter de la capacité de charge ?
Quels optimums entre fréquentation et Quel paysage « faconner » pour allier
bénefice economique (chiffre d'affaire fréquentation /caractére ?

L'acceptation sociale
Comment les conflits aident &
comprendre l'acceptation sociale ?
Quels publics de proximité ne
fréquentent pas le site ?

Qu’est-ce qui conditionne l'accés aux
ameénités environnementales ?

etemploi) ?

Quels effets externes de I'éeconomie
touristique ?

Comment l'économie du tourisme
bénéficie ou non a la vie insulaire toute
I'année ?

Quelles pistes de tourisme durable ? Capacité de charge

Le caracter:

La gestion des flux touristiques
Quelles transformations du site et de la
visite sous les flux ?

Comment lire et piloter les flux et faire le
lien avec le caractére et sur la qualité
des visites et la qualité de vie ?

Comment initier/accompagner de
nouvelles modalités de visite ?

Les perturbations écologiques
Quels impacts suscitent les visites
terrestres et marines sur le paysage
bio-acoustique ?

Quelsimpacts écologiques de la

fréquentation sur les plages ?
Comment modérer ces bruits ?

Comment la prospective peut aider a la
constitution d’une décision axée sur le long
terme, par un apprentissage collectif ?
Comment co-construire un tableau de bord qui
permettent de prendre des décisions partagées
en terme de gestion des flux ?




Cela implique : tableau de bord de gestion touristique

1. déterminer les lieux de saturation en haute saison,

2. recenser les impacts pour les écosystémes (biotopes et biocénoses),
en lien avec les scientifiques,

3. fixer des seuils de fréquentation touristique a ne pas dépasser pour
chaque site fragile,

4. évaluer la satisfaction des visiteurs en période de saturation d’une
part et de basse saison d’autre part,

5. trouver des relais parmi les acteurs économiques et sociaux
(habitants, visiteurs, commergants, élus, protecteurs de la nature, etc.)
permettant d’anticiper les périodes de saturation.

> metire en place une vigilance sur les flux a partir
d’indicateurs d’'impact biologique et socio-économique.




GESTION DES FLUX
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Des impacts de la fréquentation bien percus

Diriez-vous que l'ouverture d’un site
naturel au public n’a pas d’effets sur
I'environnement ?

1%

Pas d'accord
du tout

® Plutot pas
40% d'accord

Plutot
d'accord

Tout a fait
d'accord

Diriez-vous que sur la fréquentation des
sites entraine systématiquement une
dégradation des milieux ?

4%

Pas d'accord

18% du tout

w Plutot pas
d'accord

Plutot
d'accord

Tout a fait
56% d'accord




Le principe de la régulation accepté

Diriez-vous que des mesures de régulation des flux de visiteurs doivent
étre mises en place dans les sites naturels tres fréquentés ?

100% — — — —
90% -+ - - - -
80% - - - —
70% -+ - - - -

60% — —— ———— ————— — Tout a fait d'accord
50% - I — — - Plutot d'accord

40% - | I | M Plut6ét pas d'accord

Pas d'accord du tout

30%

20%
10%

O% I I I 1
Total 3 sites Sainte-Victoire Dune du Pilat Gavarnie




Un impact économique certain, des
dépenses en forte hausse, un risque
d’hyperspécialisation économique et
donc de dépendance au secteur du
tourisme

Des hauts-lieux que I'on aime voir du fait de
leur caractere « exceptionnel »

Constituant un « patrimoine commun de la
nation »

Considérés par la quasi-totalité des visiteurs
comme des biens patrimoniaux a intégrer
au domaine public de I'Etat ou des
collectivités territoriales

Expression d’un désir de « nature
sauvage », mais souhaitée comme
« accessible, entretenue et sdre »

Une conception du site
naturel comme un lieu
d’acces libre et gratuit, un

gisement de retombées
) | économiques a valoriser par

un travail sur les services a
I"échelle des bourgs et
intercommunalités

Clichés Clarimont, Vles, 2016




	Slide 1: La régulation de la fréquentation des hauts sites naturels et des stations de montagne, créatrice d’emplois
	Slide 2
	Slide 3: Sources : 2 groupes recherches en montagne + Atout France/sociovision 2019
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14:  Des expériences de visite globalement satisfaisantes… 
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19: Des impacts de la fréquentation bien perçus
	Slide 20: Le principe de la régulation accepté 
	Slide 21

